
DIE KOMMUNIKATIONSPLATTFORM DER ZUKUNFT

Intelligent digitalisieren mit NOVO CxP 



ALLE DATEN OPTIMAL ORGANISIERT

Die EIM-Plattform NOVO CxP nimmt strukturierte 
und unstrukturierte Daten und Dokumente aus 
unterschiedlichen Eingangskanälen (Brief, Fax, 
Scan, E-Mail, Web, Smartphones, Tablets, Voice, 
Video) und Formaten an, analysiert diese inhalt-
lich und ordnet sie einheitlich und automatisiert 
nachgelagerten Prozessen zu.

NOVO CxP empfängt Informationen aus unterschiedlichen Kanälen und Formaten.
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AUSGEREIFT UND ZUKUNFTSSICHER

Eine ausgereifte Lösung – NOVO CxP hilft 
	 Ihnen, eine maximale Transparenz zu erreichen, 
	 Fehler zu reduzieren, Prozesse zu beschleunigen 
	 sowie die Effizienz und Produktivität zu steigern.

Eine modulare Lösung – NOVO CxP hilft 
	 Ihnen, maximale Flexibilität zu erreichen. 
	 CxP ist einfach zu integrieren. 

Eine zukunftssichere Lösung – NOVO CxP 
	 hilft Ihnen, dank seiner modernen Schnittstellen 
	 und offenen Architektur die Plattform jederzeit 
	 skalierbar zu gestalten.

NOVO CxP analysiert alle eingehenden Informationen und leitet sie automatisiert an Folgeprozesse weiter. 



Reduzieren Sie Bearbeitungszeiten.

Senken Sie Prozesskosten.

NOVO CxP – für jede Anforderung das richtige Werkzeug.

Verbessern Sie Ihren Service.



Die perfekte Lösung für alle, die intelligent digitalisieren und automatisieren wollen.

WORKFLOW-MANAGEMENT WAR NOCH NIE EINFACHER

medienbruchfrei

leicht zu integrieren

benutzerfreundlich

IMPORT KLASSIFIKATION EXTRAKTION KONVERTIERUNG EXPORT

NOVO CxP bietet eine Workflow-Plattform und 
damit auch Zugriff zu einer Vielzahl vordefinierter 
Module. So kann der Anwender einfach ein Modul 
per Drag & Drop in den Workflow integrieren 
und konfigurieren. Im Standard enthaltene 
Modulkategorien:



„Es ist nicht die stärkste Spezies, die überlebt, auch nicht die intelligenteste. 
Es ist diejenige, die sich am ehesten dem Wandel anpassen kann.“

Charles (Robert) Darwin (1809 – 1882)
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